agitateursdemobilite.fr

La plateforme de la mobilité internationale Bourgogne-Franche-Comté

PARTIR~A LETRANGER
Le guide

R d’utilisation @

Le site Le partage
internet d’'expériences

-~ %

o o

L'espace Le guide
pro d'informations

'=. ce evaluation
agitateursdemobilite.fr Information e
Lo ploteforme do lo mobiité imternationale Bourgoghe-Franche-Comtih Jeunesse gsél”’m }wnm:.. lln:s en ceuyre por le Minitére



Qualify_CMYK Preflight
2017-10-13T12:09:29+02:00

Vous trouverez les paramètres utilisés pour le préflashage en employant le plug-in de préflashage disponible dans le fichier de rapport correspondant.


SOMMAIRE

1 - Les objectifs de « agitateursdemobilite.fr »

2 - Le site internet
Version écran d'ordinateur
Version Tablette
Version Smartphone

Les tuiles de navigation

3 - Le partage d’expériences
La Mappemonde
Le témoignage

Guide de mise en ligne d'un témoignage

4 - ’espace Pro
Annuaire des organismes
e Liste des organismes

e Mettre a jour mes infos organisme

¢ Affichage public de la fiche organisme

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation

10

10

11

14

17
19
19
21
25



Mes actualités

e Petit vademecum de la rédaction Web

e Ajouter une actualité

e Actualité publiée sur le site
Espace ressources

e \Voir tous les documents

e Ajouter un document
Catalogue des formations

e Consulter le catalogue

* Proposer une formation
Suivi des jeunes

e Déposer un témoignage

e Créer un suivi jeune

e Créer un compte jeune
Agenda

e Accéder a I'agenda

e Ajouter un événement
Mes demandes

Sites de la plateforme

5 - Le guide d’informations

Annexe 1 — Charte du bon Ambassadeur

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation

26

26

28

34

35

35

36

37

37

38

39

39

40

41

42

42

43

43

44

45

46



1 - Les objectifs de « agitateursdemobilite.fr »

« agitateursdemobilite.fr » est un portail dédié a la mobilité internationale.

Il est destiné aux jeunes de Bourgogne-Franche-Comté de 14 a 30 ans qui souhaitent partir a
|'étranger.
Il s’adresse a tous les jeunes (lycéens, apprentis, étudiants, demandeurs d’emploi...) et

regroupe les infos, programmes, conseils, actus et adresses utiles pour partir a I'étranger.

Ce portail a aussi pour but de mettre en relation les jeunes et les organismes de la mobilité
internationale de la région.

Il se compose de 4 grandes parties :

e Lesite internet,

e Le partage d’expériences,
e |’espace Pro,

e Le guide d’informations.
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2 - Le site internet

Le site Internet a pour vocation d’informer le public sur le theme de la mobilité internationale.

Il reprend en ce sens une partie du guide d’'Informations et le compléte par de nombreuses
actualités.

Il permet aux jeunes de prendre contact avec la plateforme pour poser une question, de créer
leur propre compte, d’effectuer une recherche ou encore de se connecter aux réseaux sociaux
d’« Agitateursdemobilite.fr ».

Il offre en outre la possibilité d’accéder a la partie Partage d’expériences ou a I'Espace Pro.

Développé en Responsive Design, il offre différents visuels en fonction du média utilisé.

Ainsi I’affichage varie et s’adapte, que le site soit consulté sur ordinateur, sur tablette ou sur
smartphone.

® Version écran d’ordinateur
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1) Logo agitateursdemobilite.fr

Il vous indique dans quelle partie du site vous
étes (change selon la partie concernée).
Ici il s’agit du logo de la partie site Internet.

2) Besoin d’aide, une question ?

3) Je me connecte

Contient une foire aux questions.

Donne accés a un formulaire permettant de poser une question a la
plateforme.

Permet d’accéder a la liste des organismes acteurs de la mobilité
internationale en Bourgogne-Franche-Comté.

Espace destiné aux jeunes qui peuvent ainsi directement contacter les
différents organismes pour des renseignements, et/ou publier un
témoignage.

4) Le partage d’expériences

5) Lespace pro

Espace qui regroupe les témoignages géolocalisés des jeunes partis a
I’étranger. Le jeune peut égalementy déposer son propre témoignage.
(Voir partie 3)

Espace Pro qui permet aux professionnels de mettre a jour leur
organisme et de publier des informations. Il se compose de deux types
d’accés : un acces privé et un accés public. (Voir partie 4).

6) Le Guide d’information

Lien de téléchargement du guide d’information.

7) Les réseaux sociaux

Permet d’accéder aux différents réseaux sociaux liés a
agitateursdemobilite.fr.
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Page Facebook
https://www.facebook.com/agitateursdemobilite/

Compte Twitter

https://twitter.com/Agimob

Chaine Youtube
https://www.youtube.com/channel/UCUEDp5PkxLBWp34TIpxsKEg

8) Barre de défilement

Consulter les différentes actualités du site.

9) Titre de I’actualité

Obtenir plus d’informations sur une actualité.

10) Champ de recherche

Trouver rapidement une information sur le site.

11) Logo Information Jeunesse

Accéder aux adresses des Relais Eurodesk
(organismes d’information sur la mobilité internationale)
du réseau Info Jeunesse de Bourgogne-Franche-Comté.
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= Version tablette

1 - Permet d’afficher le menu complet

A noter que cet affichage peut varier en fonction de la taille de la tablette.

®m  Version Smartphone

La aussi, I'affichage peut varier en fonction de la taille de
I’écran du smartphone.
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®  Les tuiles de navigation

Partir pourquoi pas moi ?

Contient tout ce qu’il faut pour donner envie de partir a ceux qui
hésitent et se préparer au départ. Astuces, conseils, interviews de
grands voyageurs... Cette section permet aussi au jeune de contacter
un conseiller pres de chez lui pour prendre rendez-vous.

Etudes/formations

Présentation des programmes d’études a I'étranger et adresses utiles
pour partir étudier a I'étranger sans bénéficier d’'un programme. Cette
partie contient également des informations pour faire reconnaitre ses
diplémes a I’étranger ou en France.

Stages/jobs

Partir en stage avec un programme, liste d’offres disponibles et
astuces pour faire des candidatures spontanées. Pistes pour trouver
un job a I’étranger, ainsi que des informations sur la réglementation
en vigueur selon les pays.

Pratiquer une langue étrangéere

Tester son niveau dans différentes langues, trouver des cours et des
ressources pour se perfectionner ou partir étudier une langue a
I’étranger.

Volontariat échanges projets

Tous les liens pour s’engager en volontariat a I'étranger. Cette
rubrique regroupe aussi des informations sur les échanges de jeunes
et des astuces pour monter son propre projet de volontariat
international.

Préparer le départ / valoriser le retour

Toutes les astuces a connaitre avant de partir : argent, santé,
logement, transports... Des conseils pour valoriser son voyage une fois
de retour en France. Faire reconnaitre un dipléme, valoriser son
niveau de langue...
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3 - Le partage d’expériences

Acces direct : www.agitateursdemobilite.fr/partagedexperiences

= La mappemonde

L’espace « le partage d’expériences » regroupe les témoignages des jeunes, géolocalisés sur
une carte du monde.

Objectifs : permettre la rencontre et I'échange direct entre les jeunes.

La partie supérieure est commune avec le site internet.

Seul le logo change.

Le bandeau qui suit permet de trier directement les témoignages pour n’afficher que ceux qui
vous intéressent (selon le type de séjour, le statut du jeune pendant le voyage, la destination
ou le pays d’origine).
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Il est possible de trier par type de séjour, statut, destination et/ou pays d’origine.

Un champ recherche permet également d’effectuer une recherche libre.

A noter que pour chaque item de recherche, seuls les types de séjours,
statuts, destinations et pays d’origine présents dans la base
apparaissent.

En d’autres termes, si un pays n’apparait
pas, c’est qu’il n’y a pas de témoignage sur
le pays en question.

= |e témoignage

Pour voir un témoignage, cliquez sur I'icéne de localisation puis sur « voir le témoignage ».

Cliquez d’abord ici Puis cliquez ici

Le bouton « voir le témoignage » permet de visualiser le témoignage complet de Joséphine.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation

11



agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation

12



Lorsque I'ambassadeur est parti avec un programme,
cela apparait dans la colonne de gauche. Ici, Joséphine
est partie avec le programme Stages Monde de la Région
Bourgogne-Franche-Comté. Un lien direct renvoie sur le descriptif du programme en question.

Vous pouvez suivre I'ambassadeur sur les réseaux sociaux
pour en découvrir plus sur lui et sur son voyage.

Ici, seul Facebook apparait mais cela peut étre Twitter,
Instagram, LinkedIn, Youtube, etc.

Ici il y a deux possibilités :

° Joséphine a accepté d’étre contactée, il est donc

possible de la joindre directement pour lui poser des

questions et lui demander d’autres informations sur son
voyage.

® Joséphine étant partie avec le programme Stages Monde du Conseil Régional, un lien
renvoie sur la fiche Organisme de la Région Bourgogne-Franche-Comté permettant
ainsi de contacter directement I'institution et de poster un message ou une question.

Comme son nom lindique, permet de visualiser les
images que I'ambassadeur a bien voulu partager.

Sil"ambassadeur a réalisé des vidéos, possede un blog ou un
site, etc., cette partie permet d’'y accéder directement.

Enfin, si I'ambassadeur dépose d’autres témoignages,
vous pouvez les retrouver ici.
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B Guide de mise en ligne d’un témoignage

Etape 1 : Accédez au site : www.agitateursdemobilite.fr/partagedexperiences

Cliquez ensuite sur “Moi aussi je partage mon expérience”.

Etape 2 : Créez votre compte et accédez a votre espace personnel pour déposer un
témoignage

Saisissez vos données confidentielles (vous pourrez les consulter, modifier ou

supprimer a tout moment). Une fois inscrit, connectez-vous a votre espace personnel pour :

Ajouter un nouveau témoignage.

Modifier un brouillon ou un témoignage en ligne.

Supprimer un ancien témoignage.

Poser une question aux conseillers d’Agitateurs de Mobilité.

Demander un rendez-vous avec un professionnel de la mobilité internationale en
Bourgogne-Franche-Comté.

Consulter un historique de vos questions et de vos demandes de rendez-vous.

IMPORTANT : si vous étes mineur, vous ne pouvez pas publier de témoignage mais vous aurez

tout de méme acces aux autres fonctionnalités de I'espace personnel.

Etape 3 : Saisissez vos informations pour référencer votre témoignage

Photo de profil : vous avez le choix entre un avatar, ou une photo

de vous.

Dates du séjour : dates de début et de fin de séjour. Selon les dates il y a 3 statuts
différents : “J'y suis allé(e)”, “)'y suis actuellement”, “Je vais y aller”. Le statut est géré
automatiquement en fonction des dates de séjour saisies.

Pays et ville d’origine : le lieu ou vous viviez avant votre séjour.

Pays et ville de destination.

Statut pendant la période du séjour (ou statut actuel si la mobilité est en projet).
Type de séjour, le cas échéant avec quel programme.

Projet individuel/collectif.

Structure d’accompagnement : choix dans une liste ou texte libre.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Etape 4 : Racontez votre expérience

La forme et le contenu sont libres dans le respect de la législation (respect
de la liberté d’autrui, pas de propos injurieux, diffamatoires, racistes...).

Pour vous aider nous avons divisé le témoignage en trois grandes parties, et avons posé des
questions pour vous guider dans la rédaction.

® Mon projet : seule partie a remplir obligatoirement. En deux ou trois phrases, décrivez
votre séjour a I'étranger, les grands moments qui vous ont marqué.
o Pourquoi j'ai décidé de partir.
o Je raconte mon séjour en quelques lignes.
O Mon conseil pour les jeunes comme moi.
e Mes bons plans sur place : partie divisée en deux
o D’abord les bons plans que vous connaissez : se loger, se déplacer, manger,
sortir et se cultiver.
o Le prix moyen d’un loyer mensuel, d’un restau, d’un café et d’un ticket de
bus/métro (en monnaie locale).
Les mots de la fin : des petites anecdotes.

Etape 5 : Ajoutez vos photos, vidéos, sons...

Ajoutez des images (jpg, jpeg, gif ou png), vos vidéos déposées sur internet
(Youtube, Vimeo, Dailymotion, etc.) ou des fichiers audio si vous le souhaitez.

Attention a ne partager que des fichiers dont vous étes I'auteur et libres de droit.

Vous pouvez légender vos images si vous le souhaitez afin de donner des détails
supplémentaires.

Etape 6 : Partagez les liens vers vos réseaux sociaux et blogs

Partagez les liens vers vos réseaux sociaux (Facebook, Instagram,
Snapchat, Twitter, LinkedIn etc.), blogs, ou autres sites internet.

Ces liens ne doivent pas mener vers des sites contenant des contenus illicites, des propos
diffamatoires, injurieux, racistes, ou incitant a la haine, ou portant atteinte a la vie privée.

Pensez a bien donner un nom aux liens que vous fournissez.

Etape 7 : Validation du témoignage

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Vous pouvez prévisualiser votre témoignage si vous le désirez, cela le sauvegardera par la
méme occasion.

Vous pouvez également |'enregistrer dans vos brouillons, et y revenir plus tard depuis votre
espace personnel.

Avant de valider votre témoignage et en demander la publication, précisez simplement a partir
de quand vous souhaitez le mettre en ligne, et acceptez la Charte du Bon Ambassadeur (voir
Annexe 1).

Une fois votre témoignage validé, vous pourrez de nouveau le modifier si vous le souhaitez.

A savoir :
- Les témoignages sont soumis a validation par les administrateurs de la plateforme.

- Le jeune a la possibilité de mentionner I'organisme d’accompagnement dans son témoignage
(lien internet direct sur la fiche de I'organisme).

- Les témoignages peuvent étre effectués avant, pendant ou apres la mobilité. Cela concerne
autant les mobilités sortantes (de la France a I'étranger) qu’entrantes (de I'étranger a la
France).

- Les jeunes doivent étre majeurs pour publier un témoignage.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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4 - L'espace Pro

Accés direct : www.agitateursdemobilite.fr/espacepro

L’espace Pro propose deux types d’acces : un accés entierement privé et un acces public.

L’accés public ne nécessite aucune
indentification, il est symbolisé par les
vignettes/tuiles bleues.

L’acces privé quant a lui est symbolisé par les
vignettes/tuiles grisées contenant un petit
cadenas. L’accés a ces rubriques nécessite une
identification.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Pour vous connecter a votre espace pro, saisissez votre identifiant et votre mot de passe.

Si vous n’en possédez pas, vous pouvez en faire la demande a
plateforme@agitateursdemobilite.fr

Une fois dans votre espace privé, vous avez acces a de nombreuses rubriques :

e Annuaire des organismes

e Mes actualités

e Mes demandes

e Témoignages / Suivi de Jeunes
e (atalogue des formations

e Espace ressources

e Agenda

e Sites de la plateforme

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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®  Annuaire des organismes

Annuaire des organismes de la mobilité internationale en
Bourgogne-Franche-Comté.

Vous permet de modifier vos propres
informations qui seront ensuite visibles de
maniére publique dans cet annuaire.

® [iste des organismes :

Permet de rechercher un organisme de la mobilité
internationale en région Bourgogne-Franche-Comté.

Ainsi, si on effectue une recherche avec les critéres :
e Département : Doubs

On obtient 30 organismes :

Les organismes sont géolocalisés, il est possible de les trouver grace a une adresse précise.
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A noter que les organismes apparaissent sous forme de vignette juste en dessous de la carte.

Un systéme de pagination affiche 8 organismes par page :

Ainsi, chaque organisme apparait de maniére différente en fonction des informations qu’il a
renseignées.

Dans cet exemple, les organismes apparaissant avec l'icone n’ont pas fourni leur
logo.

C’est pourquoi il est préférable d’y insérer un logo afin que I'organisme soit immédiatement
identifiable par I'internaute.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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® Mettre a jour mes infos organisme :

Un clic sur ce bouton vous donne acces a votre
fiche organisme.

Vous avez alors la possibilité de renseigner un maximum de champs.

La date de mise a jour se modifie toute seule...

Coordonnées générales

Les champs avec une étoile (*) sont obligatoires.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Coordonnées GPS : permet la géolocalisation sur la carte.

Pour connaitre les coordonnées GPS de votre organisme, un lien vers un outil de Google vous
est proposé.

Il vous suffit de renseigner I'adresse de votre organisme dans le champ prévu a cet effet puis
de cliquer sur « obtenir les coordonnées GPS ».

Référent Organisme

Il s’agit de la personne qui regoit le message transmis
par un internaute qui a cliqué sur le bouton « contacter
un conseiller » et renseigné le formulaire depuis
|’espace public.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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A noter que si plusieurs personnes sont enregistrées
ici, il faudra en choisir une en tant que destinataire du
courriel par le biais du bouton « Actions » (case verte) :

Role de I'organisme
Ce champ vous permet de faire un descriptif de votre organisme.
Seules les informations relatives a la mobilité internationale doivent apparaitre ici.

Il s’agit du descriptif public de votre organisme. Plus vous étes précis et clair, plus le public
sera susceptible de vous contacter.

Les champs Photo et Logo sont importants, ils permettent la encore de proposer une accroche
visuelle sur votre fiche organisme.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Sites et Réseaux sociaux

Comme leurs noms l'indiquent :

Identifiants / Mot de passe

Identifiant : il s’agit du courriel pour accéder a I'espace Pro (rien a voir avec le courriel du
référent organisme — voir p 22).

Mot de passe : celui qui vous a été attribué (envoyé par courriel) et que vous pouvez changer
une fois connecté.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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® Affichage public de la fiche organisme :

Au final, lorsque vous avez rempli tous les champs demandés, votre fiche Organisme
ressemble a I'exemple ci-dessous.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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®  Mes actualités

Permet de publier des actualités directement sur le site.

ATTENTION : une validation par les administrateurs du site est nécessaire pour que votre
actualité apparaisse sur le site public.

Vous pouvez ajouter une actualité ou visualiser vos actualités déja saisies.
Avant toute chose, il faut savoir que la rédaction Web suppose le respect de certaines regles.

En effet, pour étre bien référencé (et donc visible), Google a certaines exigences.

® Petit vademecum de la rédaction Web

Unarticle c'est quoi ?

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Il n’est pas toujours possible de cumuler ces 5 points.

Néanmoins, si vous devez apporter une attention particuliére sur un point, c’est bien sur le
titre qu’il faudra concentrer vos efforts.

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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® Ajouter une actualité

Obligatoire

Facultatif

Il s’agit du contenu de I'actualité.

Exemple de code Youtube :

<iframe width="560" height="315"
src="https://www.youtube.com/embed/mzD4E2IKp
zk" frameborder="0" allowfullscreen></iframe>

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Voyons en détail tous ces champs.

Titre, sous-titre et texte

Obligatoire

Facultatif

Les 2 premiéres lignes sont visibles sous le titre de I'actualité en page d'accueil.

Il est ici possible de mettre le texte un peu en forme avec la barre d'outils.
Code vidéo
Vous pouvez également ajouter une vidéo en incluant le code proposé par les différentes

plateformes de partage de vidéo.

Exemple de code Youtube :

<iframe width="560" height="315"
src="https://www.youtube.com/embed/mzD4E2IK
pzk" frameborder="0" allowfullscreen></iframe>

Exemple avec Youtube :

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Les dates de publication

e Début de publication :

Par défaut il s’agit de la date du jour, vous pouvez antidater et choisir une date « dans le
futur » : votre article sera publié a la date choisie.

e Fin de publication :

Par défaut n’est pas définie, cela signifie que votre actualité reste en ligne tant que vous n’avez
pas décidé de la retirer.

Attention lorsqu’il s’agit d’un événement ! Si vous indiquez une date, votre actualité sera
automatiquement dépubliée a ce moment-la.

Image

Le champ image est lui aussi important.

En effet, I'image choisie sera celle affichée en arriere-plan sur les slides de la page d’accueil.

Le champ image vous invite a ouvrir la photothéque.

La fenétre qui s’ouvre alors vous donne le choix entre deux possibilités :

e Envoyer une photo/image
e Choisir une photo parmi celles proposées
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Choisir une photo :

Plus de 800 images sont disponibles pour illustrer facilement vos articles.

Un moteur de recherche par mots-clés est disponible pour rechercher I'image qui pourrait
convenir (vous pouvez faire une recherche par pays par exemple).

Il vous suffit de la sélectionner pour I'intégrer comme image d’illustration de I’article.

Double-cliquez sur I'image pour I'ajouter a votre actualité

Importez votre propre image :

Vous pouvez aussi importer vos propres images, mais attention de bien respecter les
consignes de résolution et de poids du fichier (1920 x 860 et max 2Mo).

Pour importer votre propre image, cliquez ici

.

Aprés avoir choisi 'image a importer, cliquez sur « envoyer ».

Il est souhaitable de remplir les différents champs sous I'image car ils ont une influence sur le
référencement (visibilité sur Google et les autres moteurs de recherche).

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation
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Il s’agit du nom de fichier ; celui-ci doit
contenir un maximum de mots clés en lien
avec la photo (bannir les fichiers bruts du
genre IMG_2563.jpeg).

Le Titre : la logique est la méme que pour
le titre de votre actualité.

Légende : ajoute des précisions.

Texte alternatif : affiche, entre autres,
une info bulle et décrit le contenu de votre
image aux déficients visuels.

Description : propose des mots clés.

Enregistrer : insére votre image a
I'actualité.

Le fait de bien renseigner ces champs ajoute des informations utiles a Google et donc au
référencement. Ne négligez pas cette étape.

A savoir :
- Les actualités concernent les événements et les informations liées a la thématique de la
mobilité internationale. Elles sont validées par les administrateurs de la plateforme. Afin de
respecter les chartes éditoriales quelques modifications (texte et/ou image) peuvent étre
effectuées.
- Les publications du site se partagent aisément avec vos réseaux sociaux (Facebook, Twitter).
- Toutes les actualités peuvent étre visibles sur www.agitateursdemobilite.fr/actualite
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L’Agenda
L’Agenda n’apparait que dans I'Espace Pro (voir p. 42).

Lors de la rédaction d’une actualité, cette fonctionnalité permet d’ajouter votre contenu a la
rubrique Agenda de I'Espace Pro.

Par défaut la case « Oui » est cochée.

Les champs dates permettent de définir une période de publication.

Vous pouvez également ajouter un visuel a votre agenda.

Validation de votre actualité

Sauvegarder dans mes brouillons permet de continuer ultérieurement.
Votre actualité ne sera visible que par vous.

Valider mon actualité envoie une demande de validation aux administrateurs du site : tant
que celle-ci n’est pas validée, elle ne sera pas visible du public.
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® Actualité publiée sur le site :

L'image choisie lors de la rédaction de votre article apparaitra ici en fond.
Le titre de votre actualité et le début de son contenu apparaissent en haut sur fond gris.

Pour lire I'actualité, cliquez dessus (titre ou image).

A noter que les icones Facebook et Twitter permettent a I'internaute de partager directement
votre actualité sur ses propres comptes.
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®  Espace ressources

Il s’agit des ressources mises a la disposition des professionnels de la mobilité internationale :
études, notes thématiques, newsletters...

Vous avez la possibilité de télécharger des guides au format numérique, mais aussi de mettre
en ligne le votre pour le partager avec les autres organismes de la plateforme.

Pour télécharger
des guides au
format numérique.

Pour afficher tous les
documents proposés.

Pour ajouter le votre.

® Voir tous les documents :

Affiche la liste de tous les documents disponibles et les propose au téléchargement.

Les champs vignette, titre et texte donnent une idée du type de document proposé au
téléchargement.

D’ou I'importance de bien renseigner ces champs si vous proposez vous-méme des
documents en partage.
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® Ajouter un document :

Comme évoqué précédemment, les champs titre, texte et vignette ont une influence sur
I'internaute qui cliquera (ou pas) sur votre document.

Et bien s(r, n’oubliez pas d’envoyer votre fichier en cliquant sur « Fichier ».

Une fois tous les champs renseignés, il ne vous reste plus qu’a valider.
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m  Catalogue des formations

Il s’agit ici du catalogue des formations a destination de tous les professionnels en relation
avec un public de jeunes.

Ces formations sont gratuites et dans toute la région Bourgogne-Franche-Comté.

La encore deux choix possibles :

e  Consulter le catalogue

e  Proposer une formation

® Consulter le catalogue :
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® Proposer une formation :

Vous pouvez proposer des formations qui seront ajoutées dans le catalogue des formations.

Téléchargez le document a remplir en cliquant sur « Proposer une formation ». Aprés avoir
rempli le document, le transmettre par courriel a « plateforme@agitateursdemobilite.fr ».
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® Suivi des jeunes

Outil de suivi des jeunes et de publication de témoignages.

® Déposer un témoignage :

Vous avez la possibilité d’accompagner le jeune dans son dépo6t de témoignage.

Ne peut se faire qu’avec un jeune.

Vous I'accompagnez mais c’est bien lui qui dépose son propre témoignage : un message vous
indique que vous allez sortir de votre espace pour accéder a la partie « Déposer un
témoignage » de I'espace « Le partage d’expériences ».

Pour déposer un témoignage, cliquez sur « oui ».
En cliquant sur « oui », vous serez redirigé vers la page vous permettant de déposer le
témoignage du jeune.

Pour le contenu d’un témoignage, voir page 14.
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® (Créer un suivi jeune :

Cet outil permet aux organismes de prendre en note des informations sur un jeune. Ces
informations sont consultables uniquement par I'organisme.

Il vous est possible de rechercher un jeune en entrant son nom dans la case « jeune ».

Si le jeune n’a pas encore de compte, vous avez la possibilité de créer un compte jeune en
cliquant ici.
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® (Créer un compte jeune :

N

Remplissez les différents champs et cliquez sur « valider ».

agitateursdemobilite.fr : le guide d’utilisation

41



® Agenda

Cet outil permet de consulter les actualités et d’ajouter un événement.

Il n"est visible que depuis votre Espace Pro.

® Accéder a l'agenda :
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® Ajouter un événement :

= Mes demandes Historique des demandes

Les jeunes ont la possibilité de vous contacter pour vos poser des questions ou vous solliciter
pour un rendez-vous. C'est le référent de I'organisme qui regoit la question sur sa messagerie
professionnelle. Il peut y répondre directement.
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m Sjtes de la plateforme

Accés direct au site internet « agitateursdemobilite.fr ».

Acces direct a la page dédiée au partage d’expériences.

Acces direct a I'espace pro.

Acces direct au guide d’informations.
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5 - Le guide d’informations

Un guide d’informations est disponible au format papier sur simple demande
(plateforme@agitateursdemobilite.fr). Il est  également  consultable sur le
site agitateursdemobilite.fr en cliquant sur I'icéne « le guide d’informations » située en haut

de page. \
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Annexe 1

Charte du bon Ambassadeur

Partager son expérience sur agitateursdemobilite.fr et
devenir ambassadeur/drice

Etre ambassadeur de la mobilité, en quoi cela consiste ? Notre objectif a travers ce site de géolocalisation et de
partage d'expériences est de créer une communauté de jeunes globe-trotteurs de Bourgogne-Franche-Comté.
Nous souhaitons encourager les jeunes de la région a échanger avec d'autres jeunes frangais ayant voyagé dans
le monde, ou venus en France.

Lorsque vous vous inscrivez sur Agitateurs de mobilité et déposez un témoignage, vous devenez un ambassadeur
de la mobilité internationale en France. D’autres jeunes vont vous contacter afin d'en savoir plus sur votre
expérience a |'étranger, toutes les astuces que vous avez apprises en vivant sur place qu'un site d'information
classique ne fournit pas.

En déposant un témoignage sur notre site, vous vous engagez a respecter les conditions générales d'utilisation
du site, ainsi que les conditions listées ci-dessous.

Déposer un témoignage

Vous vous engagez a parler de votre expérience et a ne pas falsifier de témoignages.
Vous parlerez honnétement et objectivement de votre expérience.

Nous vous rappelons que les témoignages sont mis en ligne pour une durée de 1 an, renouvelable une fois
maximum, aprés validation par I'administrateur.

En déposant un témoignage (écrit, audio, vidéo...) vous autorisez le Crij de Franche-Comté a publier son contenu.
Le Crij de Franche-Comté s’engage a ne pas l'utiliser sur d’autres supports sans votre accord préalable. Il ne peut
étre tenu responsable de son utilisation par un tiers. Cependant, il vous informe que ses partenaires associés a
la collecte de témoignages sont susceptibles de faire des liens vers le site.

Vous pourrez a tout moment demander le retrait de votre témoignage du site agitateurs de mobilité, en ligne
depuis votre espace personnel ou en contactant le Crij de Franche-Comté.

Vous acceptez que vos photos, vidéos, textes que vous mettez en ligne soient utilisés par les Crij de Bourgogne
et de Franche-Comté a des fins de promotion du site internet et de la mobilité internationale. A cette fin vous
leur en cédez les droits.

Vous ne pouvez déposer de témoignage que si vous étes majeur en France, c’est a dire 18 ans révolus.
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Respecter la loi, respecter les autres

Vous respecterez les droits a I'image et ne publierez pas de photos ol des personnes tierces sont reconnaissables
sans leur accord.

De la méme maniere vous respecterez la vie privée d’autrui, et ne mentionnerez pas le nom, prénom, ou des
informations permettant d’identifier d’autres personnes.

Vous assurez étre |'auteur des documents (photos, vidéos, audios) que vous partagez, ou en avoir obtenu les
droits.

Vous respecterez la liberté d’autrui, et ne tiendrez pas de propos injurieux, diffamatoires, racistes, etc. dans le
respect de la politique de confidentialité du site et de la législation.

Vous étes responsable de vos propos. Vous ne partagerez aucun document et ne fournirez aucun lien vers des
sites/blogs contenant des contenus illicites, choquants, incitant a la haine, ou inappropriés.

Assurer sa sécurité

Le Crij de Franche-Comté s’engage a ce que I'administrateur vérifie tous les courriels qui vous seront adressés
via le formulaire en ligne avant qu’ils ne vous soient transférés, mais ne pourra étre tenu responsable dans le cas
ol vous jugeriez le contenu inapproprié malgré tout.

Nous vous conseillons de ne pas dévoiler d’'informations personnelles en ligne, dans le formulaire de témoignage
ou lors de vos échanges avec les personnes entrant en contact avec vous, qui permettraient de vous reconnaitre
telles que : nom, adresse, numéro de sécurité sociale, numéro de téléphone, etc.

Dans le cas ol une rencontre serait organisée hors d’un cadre géré par le Crij de Franche-Comté et ses
partenaires, pensez a prendre les précautions nécessaires a votre sécurité. Nous vous conseillons de prévenir au
moins une personne de cette rencontre, et que celle-ci ait lieu dans un lieu public.

Les données confidentielles indiquées lors de I'inscription (nom, adresse, courriel, téléphone) n’apparaitront pas
en ligne sur le site internet. Le Crij de Franche-Comté s’engage a ne pas les diffuser a un tiers. Apparaitront seuls
le prénom, I'age, la période du séjour, le pays et la ville d’origine, le pays et la ville de destination, et la photo le
cas échéant.

Vous pouvez a tout moment consulter les informations vous concernant, les modifier, ou les supprimer en
accédant a votre compte ou en contactant le Crij de Franche-Comté.

Commission Nationale Informatique et Liberté
Déclaration CNIL n® 1128509.
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